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Lokalt driftstod

Slacka brander eller se till att det inte borjar brinna? Med Lokalt Driftstod far din organisa-
tion ett strukturerat IT-driftstod. Vi utfor drifttjanster med regelbundenhet i din IT-miljo,
bade pa plats och fran distans. Vi kommer till dig minst Th per manad och genomfor perio-
diskt underhall i form av bl.a. sékerhetsuppdateringar, kontroll av sakerhetskopior, uppdate-
ring av dina verksamhetssystem, kapacitetsplanering mm. Allt fér att uppna malet - en val
fungerande och saker IT-plattform.

Vad ingar?

Stabilitet Sakerhet
En eller flera schemalagda besdk per manad dar Ricoh Ricoh kontrollerar t.ex. att sdkerhetskopior tagits korrekt
utfor drifttjanster for att sékerstélla god och ar majliga att aterlasa.

stabilitet och funktion i IT-plattformen.

Driftjanster Uppdateringar
Tillsammans med dig upprattar och implementerar vi Ricoh installerar sakerhetsuppdateringar for att trygga
relevanta drifttjanster for din organisations IT-miljo. ditt foretags IT-miljo.

Med den basta utrustningen pa marknaden

Marknadsledande driftstdéd foér din infrastruktur
Lag fast manadskostnad

Garanterad instéllelsetid

Fria resor vid alla tillfallen
Strukturerade drifttjanster
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